t ! - el BT

Anexa | la HCL nr 37 /31.03.2021

Regulament
de organizare si functionare al serviciului
social de zi: ,,Centrul de zi pentru persoane
varstnice Manga”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului social "Centrul de zi pentru persoane varstnice", aprobat prin Hotararea
Consihului Local Voinesti, in vederea asigurarii funcfionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
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{7} Prevederile prezentuhu regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, oit ¢ pentru angajatil centrului si, dupd caz, pentru membrii
!:a-mti_.ez bensficiarilor, reprezemantii legali/convengionali, vizitatori.

ARTICCGLUL 2
identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane varstnice", cod serviciu sociai
8810CZ-V-1I, - ,,Centru de zi pentru persoane varstnice” este infiintat si administrat
de furnizorul Consiliul Local Voinesti— acreditat conform Certificatului de acreditare
Seria AF nr 006660 ., data eliberérii 23 06.2020

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,, Centrul de zi pentru persoane varstnice ., este de
prevenire si/sau limitare a unor situatii de dificultate i vulnerabilitate, care pot duce
ia marginalizare sau excluziune sociald, promovand participarea persoanelor
varstnice la viata sociala si cultivarea relatiilor interumane, de a a asigura
persoanelor varstnice, in functie de situatiile personale de natura socio-familiala,



economica si medicala, masuri de asistenta sociala, in completarea prestatiilor de
asigurari sociale pentru acompanierea riscurilor de batranete si de sanatate.

Ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si
celor speciale, individuale, familiale sau de grup, sunt urmatoarele:

Activitati de baza ale vietii zilnice
- activitati de acompaniere si socializare,
- exercitii fizice pentru mentinerea mobilitatii;

Activitati de consiliere psihologica

- servicii de consiliere sociala si psihologica si suport emotional pentru persoanele
varstnice si familiile acestora;

- antrenament cognitiv ( grup sau individual)
Activitati pentru prevenirea marginalizarii sociale si sprijinirea pentru
integrare/reintegrare sociala

-activitati informative:(citirea de carti, informare diverse teme onlaine, urmarirea
programelor TV, vizionare filme —videoproiector).
- activitati de socializare si petrecerea timpului liber, jocuri de grup: sah, table,
rummy.
- activitati recreative (organizarea si participarea la activitati de aniversare a unor
evenimente din viata beneficiarilor).

- grupuri de discutii tematice( teme medicale, sociale).

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

. Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane varstnice"- Centru de zi de
socializare si petrecere a timpului liber-tip club, functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea cu modificarile ulterioare, Legea nr 17/2000, privind
asistenfa sociald a persoanclor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului, hotarari ale Consiliului Local, dispozitii ale primarului, indrumare si
coordonare din partea Primariei, ca furnizor de servicii sociale.

Capacitatea Centrului de zi pentru persoane varstnice este de S8 beneficiari.

(2). Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.29/2019 al MMSIJ pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protec{ie a copilului st altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr. 6 * Standar de minime de calitate



pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte.

ARTICOLUL §
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane varstnice"- se organizeaza si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national
de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevdzute in legislaia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roméania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
"Centrului de zi pentru persoane varstnice” sunt urmdtoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste

egalitatea de sanse §i tratament, participarea egala. autodeterminarea, autonomia si

demniiates personala st Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privive la perzoanele bengficiare,

¢y agrgurarea protectiel impotriva abuzulul st exploatérii persoanei beneficiare:

dy deschideres citre comuniiate;

2y asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea

i uinttate a unul personal wixt,

[} ascultarea opiniei perscanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,

tinar iu-se cont, dupd caz, de vérsta ¢ de gradul sdu de maturitate st de

discernamant. -

) proimovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate $i personalizate a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei interventii profestoniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) astgurarea confidentialititi si1 a etvicn profesionale;

k) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatnior de intretinere:

{) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiel cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta Ja un moment dat;

m) colaborarea centrulur/unutdpn cu Compartimentul de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

Persoanele varstnice care vor beneficia de serviciile sociale din centru de zi
trebuie sa fie autonome fizic, in urma evaluarii sa fie incadrate in gradul IIIA, 111 B,
IIC, persoane care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua activitati cotidiene,
persoane varstnice care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate
pentru activitatile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale;

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi pentru persoane
varstnice" sunt:

a) persoanele varstnice asa cum acestea sunt definite de Legea nr.17/2000
modificata si completata, Art. 1, alin.4 ,,Sunt considerate persoane varstnice, in
sensul prezentei legi, persoanele care au Implinit varsta de pensionare stabilitd de
lege”cu domiciliul/resedinta in comuna Voinesti sau comunele limitrofe, aflate in
risc de excluziune sociala;

b) persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile
vietil cotidiene.

Criterii de eligibilitate:

] .Persoana varstnica sa fie pensionata in conditiile legii,

2 Persoana varstnica sa aiba domiciliul sau resedinta pe raza comunei Voinesti sau
omunelor limitrofe.

.Sa nu sufere de boli contagioase sau psihice care pot afecta integritatea celorlalte
persosie;

4 Persoana varstnica sa fie incadrara in gradul de dependent IIIA, III B, IIC.
Beneficiarii Centrului de zi pentru persoane vastnice primesc servicii sociale fara
plata vreunei contributii.
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(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Admiterea, in cadrul Centrului se face pe baza de cerere care se depune
la sediul Centrului, insotita de urmatoarele documente:
-Copie dupa actul de identitate valabil;
-Original sau copie dupa ultimul cupon de pensie;
-Adeverinta de la medicul de familie cu recomandarea ca poate frecventa
Centrul de zi pentru persoane varstnice
-Fisa de evaluare socio-medicala —geriatrica de incadrare in grad de
dependent lil A, III B, I1 C, conform HG nr.886/2000.
Cererea insotita de actele necesare, se inregistreaza la Centrul de zi pentru
persoane vastnice Manga intr-un registru special si va fi transmisa la sediul
Primariei comunei Voinesti pentru aprobare de catre Primar.



Admiterea in Centru de zi pentru persoane varstnice se face dupa analizarea
dosarului solicitantului pe baza dispozitiei scrise emisa de Primar.

Dosarul beneficiarului se compune din documentele care au stat la baza
admiterii si se completeaza cu urmatoarele documente intocmite de personalul de
specialitate al centrului :

1.Contract de furnizare a serviciilor;

Contractul de furnizare servicii este redactat in doud exemplare din care unul merge
la beneficiar si unul la dosarul personal, care este pastrat la centru si raspunde seful
de centru de pastrarea si arhivarea documentelor conform prevederilor legale.

. Plan individual de interventie;

Fisa de consiliere sociala;

. Fisa de monitorizare servicii;

. Fisa de reevaluare a nevoilor beneficiarului/situatiei de dificultate in care acesta
se afld. Aceasta se realizeaza o datd la 3 luni, precum si atunci cand situatia o impune,
respectiv dacd apar modificari semnificative ale statusului functional fizic gi/sau
psihic al beneficiarului si/sau a situatiei socio-economice a acestuia.

In baza evaluarii nevoilor, realizate de personalul de specialitate al Centrului de
z1 pentru varstnici, se stabilesc de comun acord cu beneficiarul serviciile care vor
fi asigurate - servicii consemnate in Contractul de furnizare servicii .

Modelul contractului este reglementat de Ordinul MMSSF 73/2005 privind
aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii
sociale si este anexa la prezentu! Regulament.

(3) Condiiii de Incetare a serviciilor
Beneficiarii primesc serviciile Centrului de zi pe perioada pe care o doresc.
[ncetarea acordarii serviciilor se realizeaza pe baza dispozitiei Primarului in
urmatoarele situatii:

a) schimbarea domiciliului beneficiarului:

b) cererea beneficiarului privind incetarea contractului de servicii;

¢) schimbarea gradului de dependenta;

d) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de organizare si functionare al furnizorului de servicii sociale si a
obhgatiilor ce-1 revin prin acesta;

e)lipsa nemotivata pe o perioada mai mare de 60 de zile.

t) decesul persoanei.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de z1 pentru
persoane varstnice" au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstan{d personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;
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c¢) sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d)sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cét
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru
personae varstnice" au urmatoarele obligatii:

a)sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala,
sociala, medicala si economica;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) s& comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului Regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele funciii ale serviciului social "Centrul de zi persoane varstnice " sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor seciale de interes public local, prin asigurarea
urméatoarelor activitifi:

1. de reprezentare a furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiard;

2 de reprezentare a furnizorului de servicii sociale in contractele de parteneriat
incheiate cu alti furnizori;

3. de organizare si punere la dispozitie a mijloacelor si materialelor necesare
desfasurarii procesului de furnizare aserviciilor sociale de socializare si recreere;
4. de programare a  activitatilor desfagurate/serviciilor acordate: zilnica,
saptamanala sau lunar;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. elaborarea de materiale informative pe suport scris( fluturasi,pliante etc )
si care sunt distribuite n comunitate si materiale informative pe suport electronic
(fotografii, date de informare sau publicitare) care sunt postate pe site-ul Primariei
comunei Voinesti si pe adresa de facebook a centrulur;

2. realizarea de campanii si sesiuni de informare cu beneficiarii

3.elaborarea de comunicate de presa st articole pentru presa locala ;

4 elaborarea de rapoarte de activitate.



c) de promovare a drepturilor bereficiarilor $i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de
prevenire a situatiilor de dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmaitoarelor activitati:

. sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor si acordarea serviciilor cu respectarea Codului de etic s1 a Cartel
drepturilor beneficiarilor ;

2. organizarea si implicarea beneficiarilor in activitati comunitare si culturale;

3. organizarea activitatilor diversificate de socializare si recreere in vederea
satisfacerii nevoilor individuale ale beneficiarilor pe cat posibil in afara centrului;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludari pertodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea planurilor individuale de interventie in baza nevoilor si prin
consuitarea beneficiarului;

4. aplicare periodica a chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor; '

5. intocmirea fiselor si rapoartelor de monitorizare a beneficiarilor.
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmatoarelor activiiati:

1. intocmirea de referate de necesitate prin care va solicita Primariei asigurarea
resurselor materiale pentru organizarea activitatilor de socializare si recreere in
cadrul Centrului;

2. administrarea si coordonarea resurselor pentru furnizarea serviciilor
sociale la nivelul Standardelor minime de calitate;

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numairul de posturi si categoriile de personal
conform statului de functii { Anexa 1) si organigramei ( Anexa 2 ) anexate

(1) Structura organizatorica , numarul de posturi g1 categoriile de personal ale
unitatil de asistenta sociald .. Centrul de zi pentru persoane varstnice ~ Manga se
aproba de catre Consiliul local Voinestii - care asigurd administrarea si finantarea
acestuia - conform Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a



serviciilor sociale. Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului
maxim de posturt prevazut in statul de functii aprobat.

a)Personal de conducere:
sef de centru - 1

b)Personalul de specialitate:
psiholog-1
asistent social-1
asistent medical comunitar-1

¢)Personal cu functii administrative, gospodirire, intrefinere-reparafii,
deservire:
administrator- |

d)Voluntari:
Numarul de voluntari poate varia, in functie de nevoile Centrulut -2.
Structura organizatorica, numarul de posturt si categoriile de personal care
functioneaza in cadrul centrului se aproba prin Hotarare a Consiliului Local Voinesti

Beneficiarii sunt asistafi de personal suficient si competent.
[ncadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi
prevazut in statul de functii aprobat.
Pentru serviciile acordate in centru! de zi pentru persoane varstnice incadrate in
grille de evaluare a persoanelor varstnice in gradul de dependenta 1A, 111 B, 1IC
raport «t de angaiat-beneficiar este de minm 1720,

ARTICOLUL 9
Personaiul de conducere

(1) Personalul de conducere : Sef centru
(2) Atributiiie personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitagilor desfasurate de
personalul centrului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariafii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atribufiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizdri serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii  obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
Primarulut,



¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de
instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum i
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciulut/centrului;

g) propune Consiliului Local aprobarea structurii organizatorice §i a
numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) 1a in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresata, referitoare
la incdlcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul
serviciului ¢i dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la Imbunatitirea acestor activitafi sau, dupa caz, formuleaza propuneri in
acest sens,

k) crganizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de
lucru, a Regulamentului de organizare si functionare si a Regulamentului de ordine
interiopara;

1) reprezinta  Centrul de zi pentru persoane varstnice in relatiile cu furnizorul
de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile si institutiile publice, cu
persoanele fizice s1 juridice din {ara.

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistenta sociala si cu alte institugii in folosul beneficiarilor;

n) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale ;

0) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
p) comunica cu beneficiarii Centrului, in vederea cunoasterii si respectarii de
catre acestia a ROF si ROL

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate

(1)Personalul de specialitate al Centrului de zi pentru varstnici este:
psiholog
asistent social
asistent medical comunitar

(2) Atributii ale personalului de specialitate:



a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si
a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun In pericol sigurana
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Imbunitifire a activitatii in vederea cresterii calitafii
serviciului i respectarii legislagie1;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabl.

Asistentul medical comunitar:

a)asigura consiliere de specialitate in scopul intelegerii de catre beneficiar a propriei
stari de sanatate, a importantei igienei personale si a unui stil de viata sanatos;
b)activitafi de suport pentru beneticiarii Centrului;
c)desfasoara activitati pe teme medicale si suport pentru beneficiarii Centrului de
zi in rezolvarea problemelor medicale pe care le intampina acestia.
d) pastreaza confidenfialitatea informatiilor i a documentelor de serviciu;
e)respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice;
Nrespectarea Normelor de Securitate si Sanatate in Munca i in domeniul situatiilor
de urgenta;
gasigura implementarea  Standardelor minime de calitate din perspectiva
speciatizarii pe care o detine;
h)respecta procedurile operationale de lucru.

Psihologul indeplineste urmitoarele atributii specifice:

a) realizeaza consilierea psihologicad a beneficiarilor sau dupa caz a membrilor
familiet acestuia;

b) colaboreaza cu lucratorul social in vederea intocmirii fisei de evaluare initiala
a persoanelor vérstnice la admiterea in centru $i reevaluarea trimestriala sau ori de
cate orl este necesar,

c) evalueaza eventualele riscuri psihosociale reprezentate de factori fizici,
sociali si psihologici prezenti in mediul institutional, actiondnd independent sau in
interelatie, precum si orice element relevant din organizarea activita{ii pentru care
existd indicii de asociere semnificativa intre expunere i modificarea reversibila
sau ireversibila a starii ori functionarii psihologice si care defin potentialul de a
cauza afectiuni psihice ori accidente;

d) consemneaza in documentele specifice rezultatele evaluarii psihologice;



e) raspunde pentru veridicitatea datelor mentionate in fisele personale de
evaluare psihologica ale varstnicilor;

f) asigurd asistentd psihologicd beneficiarilor institutiei in vederea depasirii
momentelor dificile reprezentate de pragul admiterii in unitatea de asistentd
socialid, de pierderea unei persoane apropiate sau de deteriorarea starii proprii de
sanatate.

g) asigura suport psihologic in vederea imbunatatirii imaginii de sine si a
consolidarii autonomiei personale a beneficiarilor;

h) participa, alituri de ceilal{i profesionisti din echipa de asistentd sociala, la
optimizarea relatiilor dintre beneficiarii institufiei, dintre acestia §i angajatii
unitatii, a relatiilor dintre beneficiari si rudele acestora, in cazul in care ele exista,
1)  efectueaza studii privind nevoile specifice ale persoanelor varstnice;

i) participa la Intocmirea si derularea proiectelor menite sa amelioreze viata
varstnicilor din institutie si sd atenueze efectele procesului de imbétranire;

I)  Intocmeste raspunsuri la cererile potentialilor beneficiari .

k) mediazd conflictele aparute intre beneficiari, intre beneficiari si personalul
institutiei, dupa, caz;

1) respectd termenele impuse de activitafile specifice;

m) respecta procedurile de lucru interne

n) ia masuri pentru cresterea prestigiulul unitdfii §1 participa la activitafile
culturale si stiinfifice organizate sub egida acesteia;

o} desfasoars activitatea respectand procedurile de lucru ale Centrului de zi pentru
persoane varstnice;

p) pastreazd confidentiaiitatea datelor in legatura cu situatiile, documentele si
informatiile care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei,

1) asigura implementarea  Standardelor minime de calitate din perspectiva
specizlizarii pe care o detine;

s) respectarea Normelor de Securitate si Sanatate in Munca i in - domeniul
situatiilor de urgenta.

Asistentul social indeplineste urmatoarele atributii specifice:

Identifica beneficiarii potentiali eligibili in functie de criteriile de eligibilitate
prevazute in prezentul regulament;
-Realizeaza evaluari psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor / nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta.
-Asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor
precizate in planul de interventie, facilitarea accesului la unele servicii / institutii,
ete. ).
-ldentifica si contacteaza toate rudele beneficiarilor, realizeaza o evaluare a
acestora analizand resursele familiel si posibilitatile de sprijinire a beneficiarului.



-Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite pentru fiecare caz.
-In cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, propune reformularea
acestora si identifica solutii si alternative pentru indeplinirea obiectivelor din planul
de mterventie.
-Face propuneri pentru acordarea, in situatii speciale, a unor ajutoare materiale
beneficiarilor.
-Participa la realizarea unei baze de date cuprinzand informatii legate de beneficiarii
Centrului.activitati de informare a potentialilor beneficiari cu privire la serviciile
sociale oferite de Centru de zi;
-Primeste cererile insotite de actele necesare pentru admiterea in Centru;

-verificarea documentelor depuse la dosar;

-efectueaza ancheta sociala la domiciliul beneficiarilor;

-completarea fisei de evaluare initiala si stabileste serviciile in functie de nevoile
persoanei varstnice; '

-intocmeste impreuna cu psihologul si asistentul medical comunitar planul
imdividualizat de protectie al beneficiarului;

- intocmeste si inainteaza Primarului referatul pentru emiterea dispozitiel de
admitere:

-infocimeste contractual de servicii in doua exemplare;

-intocmeste fisa de monitorizare;
-colaboreaza cu psihologul in vederea intocmirii fisei de reevaluare a nevoilor
beneficiarilor Centrului de Zi
-planifica activitatile desfasurate in Centru de Zi;
-organizeazd programe pentru petrecerea cif mai placuta a timpului liber al
beneficiarilor {aniversari, programme distractive).
-stabileste modalitati concrete de acces la serviciile de asistentd sociala pe baza
evaluarilor nevoilor persoanelor varstnice,
-identifica si evalueaza problemele socioumane ale beneficiarilor;

-pastreaza confidentialitatea datelor in legaturd cu situatiile, documentele si
informatiile care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei;
-realizeaza activitdfi de pregatire continud in vederea cresterii calitdfii interventiel
sociale;
-raspunde de dosarele beneficiarilor si de documentele acestora aflate in pastrare;
-Intocmeste raspunsuri la cererile poten{ialilor beneficiart ;
-Mediaza conflictele apadrute intre beneficiari, intre beneficiar1 §i personalul
institufiet, dupa, caz;
-respectarea Normelor de Securitate 1 Sanatate in Munca si in domeniul situatiilor
de urgenta; '
-asigura implementarea  Standardelor minime de calitate din perspectiva
specializarii pe care o detine;
-respecta procedurile operationale de lucru



-respectd principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice;
ARTICOLUL 11

(1)Personalul administrativ, gospodarie, Intretinere-reparatii, deservire :
a) administrator

« Atributiile personalului administrativ :

Administratorul indeplineste urmatoarele atributii:

- raspunde de patrimonial unitatii, de gestionarea materialelor si a bunurilor din
dotare

- aprovizioneaza la timp Centrul cu : materialele de curatenie si intretinere |,
rechizite , consumabile , obiecte de inventar , in baza referatelor intocmite si
aprobate ;

- verifica functionarea si modul de folosire a mijloacelor din dotarea Centrului si se
ingrijeste de intretinerea si repararea acestora de catre personal calificat , asigurand
astfel condifii de securitate pentru beneficiari ;

- tine evidenta materialelor necesare, si se consulta lunar cu salariatii Centrului in
vedeiza intoemirii referatelor de necesitate |

- verifica si raspunde de curatenia Centrului, astfe] incat acesta sa asigure un confort
deosebit beneficiarilor

- raspunde de dotarea centrulwt cu echipamente adecvate, pentru a permite si a
incuraja mobilitatea st autonomia beneficiarilor;

- raspunde de buna gospodarire si amenajare a curtil interioare, pentru a creea un
loc propice de odihna si relaxare pentru beneficiari,

- raspimde de paza si securitatea Centrului, ia masuri pentru evitarea unor
incidente/accidente;
- colaboreaza cu salariatii si voluntarn Centrului ;

- raspunde de aplicarea si respectarea normelor SSM si ISU ;

- colaboreaza cu salariatii si voluntarii Centrului pentru asigurarea bazei material
necesare desfasurarii optime a proiectelor socio-educative;

- respectarea legislatiei in vigoare in domeniul SSM s1 ISU;

-raspunde de corectitudinea g1 promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din
domeniul sau de activitate ;
- primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institufiei, pe linie
ierarhicd, in limita competentelor profesionale pe care le are ;

- pastreaza confidentialitatea informatiilor i a documentelor de serviciu;
-respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei i reguiile deontologice;



ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul

standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al comunei Voinesti,

b) alte surse de finantare, in conformitate cu legislafia in vigoare.

ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

(1) Programul” Centrului de zi pentru persoane varstnice” se desfasoara in
zilele de marti, vineri, sambata si duminica intre orele 10-18

(2) Capacitatea Centrului, respectiv numarul de beneficiari asistafi este de 58
beneficiari.

(3) Centrul de zi pentru persoane vérstnice isi desfagoara activitatea in baza unui
Cod de eticd si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor. Personalul
centrului este instruit, cunoaste si aplicd prevederile Codului de etica si a
Manuatului de proceduri.

(4) La activitatile organizate in Centrul de zi pentru persoane varstnice, la care
numarn! participangilor este linutat, selectia beneficiarilor se va face in functie de
frecventa participarii acestora la activitatile centrului (prioritate vor avea
beneficiarii cu cea mai mare frecventd la activitafi).

(5) Beneficiarii nu pot presta in cadrul Centrului activitai care sa fie salarizate.

(6) Persoanele asistate beneficiazd de toate drepturile prevdzute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului si de alte legi.

(7) Beneficiarii Centrului de zi pentru persoane varstnice —au obligatia sa
pastreze bunurile din dotarea Centrului si sa respecte prevederile Regulamentului
de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(8) Prevederile prezentului Regulament se completeaza cu orice dispozifie legala
ce priveste organizarea, functionarea si atributiile Centrului. Deasemenea, in
masura in care se modificd prevederile legale in vigoare la data aprobarii
prezentului regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele
prevederi legale.

(9) Personalul Centrului, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat sa
cunoascd si sa respecte prevederile prezentului Regulament.



(10) Evenimente produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr.
319/2006,privind sinitatea si securitatea in muncd, a normelor metodologice
de aplicare si a celorlalte acte normative care o completeaza vor fi raportate
Primarului comunei Voinesti, Inspectoratului teritorial de munca Dambovita i
celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(11) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare gi functionare
atrage dupa sine raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija sefului de centru, Regulamentul de organizare si funcfionare al
Centrului de zi pentru Persoane Varstnice Manga va fi insusit de cétre fiecare
salariat sub luare de semndtura.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protecfia persoanelor
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulagie a acestor
date coraborat cu prevederile Regulamentului (UE) cu nr 679/2016
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