Anexa la HCL nr 95/28.10.2019

| - REGULAMENT |
~ DE'ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI

‘ SOCIAL DE ZI \ A
""Centru de consiliere psiho —sociala pentru copii"

+ ARTICOLUL 1
" Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului social "Centru pentru consiliere psihosociala pentru .copii" din satul Gemenea
Bratulesti, str Podisor nr 384 , jud Dambovita infiintat prin Hotararea Consiliului Local
Voinesti nr.117/31.10.2018 fin vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc. ‘ '

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat §i pentru angajatii/prestatorii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori, voluntari. :

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului
social

Serviciul social "Centrul de consiliere psihosociala pentru copii.", cod serviciu social
8899 CZ--F -I nfiinfat i administrat de furnizorul UAT COMUNA VOINESTI -, acreditat, :
" Certificatului de acréditare _seria’ AT Nr. 0003740 din 6.04.2017. -

ARTICOLUL 3
; - Scopul serviciului social ‘
Scopul serviciului social "Centrul de consiliere psihosociala  pentru copii" este de
consiliere psiholsociala pentru copil, supraveghere, -informare, educatie extraurriculara,
socializare si reinsertie sociala, supott emotional, recreere, alte activitati: administrative.

Articolul 4

Misiunea centrului

Prevenirea abandonului sub diféritele sale forme :familiar-afectiv, scolar-educativ, social-
moral, a marginalizdrii §i institutionalizarii copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei a unor activitati
de supraveghere, educatie, recreere-socializare, consiliere, menite si sprijine insusirea gi -
dobandirea unor deprinderi si abilitafi, pentru o dezvoltare armonioasa si o viatd independenti.




ARTICOLUL 5 ‘
_ Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare -

(1) Serviciul social "Centrul de consiliere psihosociala “pentru  copii” functioneaza. cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completarile ulterioare, Legea 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului cu modificarile si completarile ulterioare; Legea -
477/2014 privind Codul de Conduit a personalului contractual din autoritatile si institutiile publice,

‘Legea nr. 53/2004 Codul Muncii cu modificarile si completirile ulterioare, precum si Ordinul nr
289/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin
pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor standard emis de -
Agentia Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului. '

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 al ministrului muncii si

Justitiei sociale privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale. de
zi destinate copiilor o ‘ - , ‘ B

(3) Serviciul social "Centrul de consiliere psikiosociala pentru copii" denumit in
continuare CENTRUL ,este infiintat prin: Hotararea Consiliului local Voinesti nr. 117/31.10.2018
privind aprobarea numarului de posturi, a organigramei si a statelor de functij .° '

ARTICOLUL 6
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) -+ Servicial social "Centrul de consiliere  psihosociala pentru copii" se
organizeazd si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
‘national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate
prin‘lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roméania este parte, precum §i
in standardele minime de calitate aplicabile. '
Principiile generale care stau la baza prestirii serviciilor sociale de serviciul social al
“Centrului” sunt urmatoarele:: v
(1)Principii generale: v
a) solidaritatea sociali, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesita suport i masuri de protectie sociald pentru depasirea sau -
limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie; : ‘
b) subsidiaritatea, potrivit cireia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald s1 structurile ei asociative si,
complementar, statul; '

©) universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile prevazute de lege; o : ’

d) respectarea demnitatii umane, potrivit cireia fiecarei persoane 1i este garantatd
dezvoltarea liber si deplini a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual s1 social gi dreptul
la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

~ ¢) abordarea individuala, potrivit cdreia masurile de asistentd sociala trebuie.adaptate
situatiei particulare de viata a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situaii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica i mental3, precum si
nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald consts
inclusiv in mésuri de sustinere adresate membrilor familiet beneficiarului; .

f) parteneriatul, potrivit ciruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum $i membrii
comunitéfii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru -

“asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile; ‘




g participarea beneficiarilor, potrivit cireia “beneficiarii participa la formularea gi
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social §i se implica activ in viata comunitdfii, prin intermediul formelor de asociere sau
direct, prin activitdti voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fafi de cetédfean, precum si-stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor; - S

1) nediscriminarea, potiivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazi de mésuri si actiuni
de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fafa de rasa, nationalitate, origine etnica, limba,

religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, Varstd, apartenentd politica, dizabilitate,
boalz cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizati;

J) eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat; B . I :

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu; . ’ ‘

I) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit céreia fiecare persoans are dreptul de
a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurindu-se ci aceasta nu ameninti
drepturile sau interesele legitime ale celorlalii; ' -

. m) activizarea, potrivit cireia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrli, in scopul integrérii/reintegrarii sociale si cresterii calitafii vietii persoanei, si intirirea
nucleului familial; : . S

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit cirvia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate ¢t mai aproape de beneficiar,
_pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gami
largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sandtate, cultural etc.;

q) concurenfa si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici i
~privafi trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate i si beneficieze
de tratament egal pe piata serviciilor sociale;galitatea de ganse, potrivit cireia beneficiarii, fira
niciun fel de discriminare, au acces in mod egal la oportunitdtile de implinire si dezvoltare
personald, dar si la masurile si actiunile de protectie sociali; .

1) confidentialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata
privatd si situaia de dificultate in care se afla; - "

s) echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

' t) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se

adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda.in functie de veniturile si

bunurile acestora; ' - ‘ ' ,

W dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit céruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

| (2.) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
"Centrului de consiliere psihosociala pentru copii” sunt urmdtoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
b) primordialitatea responsabilititii périntilor cu privire la respectarea §i garantarea

3




drepturilor copilului; : .
¢) descentralizarea serviciilor de protectie a copilului, interventia multisectoriald si
parteneriatul dintre institutiile publice §i organismele private autorizate;
~ d) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate pentru fiecare copil;
e) respectarea demnitatii copilului; ‘ ' ,
f) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, {inand cont de varsta side
gradul sdu de maturitate; - : ) 3 | .
glasigurarea stabilitatii si continuitafii in ingrijirea, ‘creterea si educarea copilului, tinind
cont de originea sa etnica, religioasd, culturald si lingvistica, in cazul luiirii unei masuri de
protectie; A , _ - o
h)celeritate in luarea oricarei decizii cu privire la copil;
i)asigurarea protectiei impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii si oricarei forme de violenta
asupra copilului; » ‘ _ . \ o ~
‘ J)interpretarea fiecirei norme juridice referitoare la drepturile copilului in corelatie, cu
ansamblul reglementérilor din aceastd materie; L . - -

- k) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodéterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu persoanele beneficiare;

1) deschiderea’ citre comunitate; " o

m) asigurarea in mod adecvat-a unor modele de rol si statut social prin incadrarea in unitate
‘a unui personal mixt; L ‘ , ’ - .

.n) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarilor si contactelor directe dupa caz,

cu irafii, périntii alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament; _

0) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanelor beneficiare;

p) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

1) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi
caz, in comunitate pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor sociale, in baza potentialului
- s1 abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent; ' “
‘ s)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
-acestora in solutionarea situatiilor de dificultate; ' = :

t)asigurarea unei iriterventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;
t)eticii profesionale; ' '

\

u)primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
- se confruntd la un moment dat; . ' ‘
' v) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala;.

z)asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea s1 exercitarea drepturilor
lor; ‘ :

- ARTICOLUL 7
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in CENTRU sunt:
Copiii care au probleme de dezvoltare si/sau dificultati de integrare in familie, scoald sau in
colectivitatea in care traiesc cu varsta cuprinsa intre 6 ani - 16 ani ; _ ,
Care trdiesc in medii dezavantajate, unde se practici modele de ingrijire si crestere a copiilor
care nu corespund sau sunt in contradictie cu modelele general acceptate in comunitate, precum
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si locurile unde constati existenta/aparitia unor probleme la nivelul familiei care afecteazi
dezvoltarea normala/ armonioasa a copilului sau favorizeaza manifestarea unor comportamente
ale copiilor ce pun in pericol integrarea lor familiala, social3, scolard, profesionals;

(2)Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:

. Viitorii beneficiari se pot adresa direct centrului sau pot fi referiti de citre alte
inStituﬁi/servicii/specialisti/ prin orientare de citre managerul de caz din cadrul directiei generale de
asistenta sociald i protectic a copiiului sau responsabililor de caz de la nivelul primariilor sau de catre
instanta de judecata. . : - S :

a) acte necesare:
al) in situatia in care beneficiarii se adreseaza direct:
- cerere din partea parintilor/reprezentantilor legali; ‘ : _ -
- -"copii dupa actele de identitate ale copiilor si parintilor (certificate de nastere, carte de
identitate, Certificat de casatorie sau hotararea de divort daca este cazul); '
- certificat de incadrare in grad de handicap daca este cazul;
‘a2) in situatia in care beneficiarii sunt referiti : ) :
- copii dupa actele de identitate ale copiilor si parintilor (certificate de nastere, carte de
identitate, certificat de clasator'ié sau hotararea de divort daca este cazul); ‘
. - certificat de incadrare in grad de handicap: daca este cazul.

b)Criteriile de eligibilitate: ‘

Pot beneficia de serviciile oferite de Centru urmatoarele categorii de beneficiari: -

-COplii care traiesc in medii dezavantajate, unde se practica modele de ingrijire si crestere care
nu corespund sau sunt in contradictie cu modelele general acceptate in comunitate; '

~-unde se constata existen{a/aparifia unor probleme la nivelul familiei care afecteazi dezvoltarea
normald/ armonioasd a copilului sau favorizeaza manifestarea unor comportamente ale copiilor ce

pun in pericol integrarea lor familiald, social, scolard, profesionalis. '
~Copiii care au probleme de dezvoltare si/sau dificultdti de integrare in familie, scoald sau in
colectivitatea in care trdiesc , cu conditia ca in urma realizarii evaluarii initiale de catre responsabilul

de caz, acesta sa constate ca serviciile oferite de centru corespund nevoilor solicitantului.

¢)Modalitatea de admitere a beneficiarilor in cadrul centrului. Beneficiari sunt admisi in

baza dispozitiei Primarului.Comunei Voinesti _

d)contractul de furnizare de servicii se incheie intre parinti/reprezentantul legal al copilului

si coordonatorul primariei in doua exemplare originale cate unul pentru fiecare parte

e)serviciile sunt furnizate in mod gratuit beneficiarilor.

Dfurnizarea de servicii inceteaza, in urmatoarele conditii:

- la solicitarea reprezentantilor legali; ' _ »

- in cazul unor abateri de la ROI sau comportament necorespunzator ( comportament
deviant care necesita supraveghere specializata )

- cand se constata , in urma efectuarii unei anchete sociale , depasirea situatiei de nevoie .
sociala care a stat la baza furnizarii de servicii sociale ; o ‘

- - la expirarea perioadei mentionate in contractual de servicii si indeplinirea obiectivelor

stabilite in programul personalizat de inierventie ;

- urmare a nerespectarii Contractului de servicii ; .

- la solicitarea scrisa a parintelui /reprezentantului legal privind suspendarea prestarii de
servicii pe-c perioada deternminata , din diferite motive (analize medicale , plecari in vacanta ,
activitati extrascolare ) ’ : ‘




(3)Persoanele benef iciare de servicii sociale furnizate i tn "Centru' au urmatoare'le
drepturi: :

a)si li se respecte drepturlle si libertitile fundamentale, féra discriminare pe baza de rasa,

sex, religie, opinie sau orice alti circumstanta personald ori sociali;
~ b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furmzarea serviciilor sociale , respectiv la

luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplica;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitifii asupra mformatnlor furnizate si primite;

d) sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furmzate atat timp cét se menfin condmlle
care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor atunci cand nu au capacuate de exercitiu;

{) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietil intime;:

g)sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) 54 1i se respecte toate drepturile spec1ale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
d1zab111ta;1 -

- (4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ""Centru”" au urmdtoarele
obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu pr1V1re la identitate, snuatle familiala, socials, medlcala
si economici;
b) sd. participe, in raport cu varsta, situatia de dependen;a etc. la procesul de fumuare a
serviciilor sociale; .
- ¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serv1cnlor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului i de situatia lor materiali;
d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;
€) sa respecte programul de consiliere stabilit cu responsabiiul de caz;
f) sé respecte prevederile prezentului regulament.

 ARTICOLUL 8
Activitati i functii

Pr1nc1palele functii ale serv101ulu social in "Centru” sunt urmatoarele

a) de furnizare a serviciilor soc1ale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitai: ,
L. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari; |
2. consiliaza copm pentru depasirea unor situatii de dificultate . (divort, conflicte
intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre soti, etc) care pun in pericol dezvoltarea copiilor
sau care genereaza riscuri de separare a copiilor de mediul familial; :
3. informeaza parintii in vederea -acoperirii nevoilor copiilor; consolidarea abilitatilor si
cunostintelor parintilor privind sprl]lmrea si educarea copilului ;
4. sprijina si consiliaza copiii care au d1ﬁcultat1 de dezvoltare si/sau integrare in familie,
scoala, grupuri socio-profesionale; '
b) de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari, autoritailor pubhce si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. campanii de informare prin postere, afise, pliante;
2. activitati de promovare a serv1c1110r centrulu1 in mass media (televmunl radio-uri locale,
publicatii); '
3.intalniri cu specialisti, cu alti membrii ai comumtatu locale, cu scopul 1nformar11 si
sensibilizarii acestora in ceea ce priveste respectarea drepturilor copilului;
4. elaborarea de rapoarte de activitate:




c)de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a dreptarilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
«care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor act1v1ta;1
- 1. intalnire cu liderii de opinie din comunitate; '
2. atragerea si impljcarea voluntarilor, de catre coordonator in activitati. de promovare si
informare a pubhculul sau grupurilor tinta;
3. intalniri cu grupuri de copi pentru informarea drepturllor lor;
4. 1ncheierea de partenerlate si colaborari cu diverse 1n>t1tut11 locale in vederea a51gurar11
bunastarn copilului si familie;
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor act1v1taj£1
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materlale $1 umane ale centrulul prm realizarea
“urmétoarelor activitati:
"Centrul de consiliere psihosociala pentru copii" nu are personalitate Jurldlca astfel ¢
finantarea se realizeaza de la bugetul local Voinesti .

: , ARTICOLUL 9
Structura orgamzatorlca, numirul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social "Centrul de consiliere psihosociala pentru copii" functioneazi cu un numir total de 6 posturi
, conform prevederilor Hotérarii consiliului localiului local nr. 117/31.10.2018 din care:
a)Sef de centru prin cumul de functii cu personal de specialitate
b)personal de specialitate de ingrijire si asistenta ;personal de specialitate si auxiliar 5 din care post psiholog
.post educator specializat , post asistent social, post asistent medical comunitar si post administrator IT  din

. care achizitie serviciu psiholog si educator specializat cu competente mformatlce si voluntari: 8;

Raportul angajat/beneficiar este de 5 personal executie /16;

ARTICOLUL 10
Per onalul de conducere

4] Personalul de conducere poate fi: coordonator /sef centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si- controlul activititilor desfisurate de perscnalul
serviciului $i propune organului competent’ sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atribatiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind act1v1tatea serviciului social, stadiul implementrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune part1c1parea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori  de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbuntafirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare; '

. ¢) intocmeste raportul anual de activitate; . ‘

f) asigura buna desfdsurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structyrii organizatorice i a numaru1u1
de personal; ‘

h) desfﬁsoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului i In comunitate;




i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiariloi in cadrul serviciului pe care il conduce; “

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care- s conduca la 1mbunata‘;lrea acestor |
activitafi sau, dupa-caz, formuleazi propuneri in acest sens; :

k) organizeazi act1v1tatea personalului §i asigurd respectarea t1mpu1u1 de lucru si a
regulamentului de organizare s1 functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz cu autorlta‘;lle

s1 instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in justitie;

m) asiguré comunicarea i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primariei st de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organlzatu ale socwtatn
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din'cadrul serV101ulu1 in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetulul propriu al serviciului si contul de 1nchelere a exercifiului

~ bugetar;

p) asigurd Indeplinirea masurllor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat i
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

- (3) Functia de conducere se poate asigura prin - cumulul de functii 7achizitie serviviu cu
personae care sa fie absolventi cu diploma de inva{imant superior in domeniul psihologie,
asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplomé de licentd ai invatdmantuhui superior in domeniul
juridic, medical, economic i al stiinjelor adnnmstratlve cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor.

(4) sanctionarea disciplinar sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face in
conditiile legii. -

ARTICOLUL 11
Personal de specialitate de 1 mgrl]lre si asrstenta, personal de specialitate si auxiliar

Asistent social (cod:263501 )- 1 post
1. Are obligatia cunoasterii legislatiei in vigoare pr1v1nd protectia si promovarea drepturilor
copilului,
2. Informeaza si consiliaza c0p11ul pentru a putea alege solutia optima potrivit cu drepturile si
interesele sale;
3. Raspunde pentru conﬁdent1ahtatea datelor pe care le detine in legatura cu problemele de
servieiu;
4. Consiliaza si sprijina familiile in situatii de risc ;
5. Organizeaza activitati de informare la nivelul comumtatu

~6. Indruma familiile spre serviciile de specialitate (consiliere psihologica, Jurldlca, sociala etc.) de

la nivelul DGASPC D-TA.

7. Colaboreaza cu specialistii din cadrul D.G.ASP.C. in vederea recuperarii si reabilitarii
beneficiarilor centrului;

8. Colaboreaza cu alte servwn si institutii de la nivel judetean (ONG uri, Politie, Biserica, Scoala,
etc.);

9 Asigura confidentialitatea informatiilor obtmute in exercitarea profes1el

-10. Respecta intimitatea beneficiarilor;

11. Respecta etica profesionala;

12, Respecta demnitatea si unicitatea persoanel




13. Implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decizional;
14. Respecta libertatea beneﬁc1ar110r dea alege serviciile sociale;
15. Respectd Normele de protectie a muncii-si Normele de prevenire si stingere a1ncend1110r
) Atr1bu‘;11 ale perscnalului de specialitate: _
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serv1cnlor sociale cu- respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament .
~ b) colaboreaza cu specxahstl din. alte centre in Vederea solutiondrii cazurilor, 1dent1ﬁcar11 de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care. pun in pericol siguranta beneﬁc1aru1u1 situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
. f) face propuneri de imbunétatire a activitafii in vederea cresterii calitatii serV101ulu1 si respectirii _
legislatiei;
g) alte atributii previzute in stanaardul minim de calitate aplicabil,
Instrucfiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specnahtate
aferent structurii organizatorice/organigramei.
OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M. siL.S.U.
1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatu in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare ‘a legii nr.319/2006 azprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca, Legea privind apararea impotriva incenditlor nr.307/2006, Instructiunile proprii de
securitate si sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ.
‘A. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obllgatla sa semnaleze :
- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;

- toate situatiile periculoase de munca; ‘ )
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;
B. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, unieltelor, substantelor chimice,

- echipamentelor de transport si alte mijloace de munca; :

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
albitrara a d1spozmvelor de securitate proprii, in spec1a1 ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia pe scari
va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge 1ncet ,2unul dupa

altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;
- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;
- folosirea unet incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;
- f01031rea unei imbracaminti mai stransa pe corp;
- nu se va circula printre masini c¢i numai pe caile de acces;
- se va evita calcarea pe cabluri st orice obiecte care pot provoca alunecari;
- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
~ specialitate;
- se vor folosi dispozitivele de prindere,de deschldere sau 1nch1dere a obiectelor utilizate la -
locul de munca pentru evitarea oricarui ris¢ de acmdemare
C. Obligatii generale S.S.M.si L.S.U.
- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;
- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat; -
- participarea la instructajele in domeniul'SSM si insusirea tematicilor de instruire;




- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate

apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in conformitate

cu procedurile stabilite la locul de munca. - , ' " _

(1) Personalul /prestatorul are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul

cetatenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practic, in scopul
 realizérii competentelor autorititilor si ale institufiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin

fisa postului. - : ‘ “

2 In exercitarea functiei personalul/prestatorul  are obligatia de a avea un comportament

profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a

castiga si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritétilor

si institutiilor publice. . _ . —

* (3) Angajatii /prestatorul au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constitutia, legile
{arii si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale. - ’

(4) Personalul/prestatorul trebuic si se conformeze’ dispozitiilor legale privind restringerea

exercitiului unor drepturi, datorati naturii functiilor detinute. S

(5) Personalul /prestatorul are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul autorititii sau
institutiei publice in care isi desfisoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt
care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale alé acesteia. '

(6) Angajatilor /prestatorilor le este interzis:. :

a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea autoritatii
‘sau institutiei publice in care 1si desfasoars activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu
proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd facd aprecieri in legitura cu litigiile aflate in curs de solutionare §i in care autoritatea sau
institutia publici in care isi desfisoara activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitafi in
acest sens; . R 7

¢) sa dezvéluie informatii care nu au caracter public, in aite conditii decit cele prevazute de

lege; - ' '

d) sa dezvaluie informatiile Ja care au acces in exercitarea functiei, daci aceasti dezvaluire este
de naturd sa atrdgi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori
ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

€) sa acorde asistenta si consultanti persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de altd naturi impotriva statului sau autoritatii ori institutiei publice in care fsi

" desfasoard activitatea. ' ‘ - : o o

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legali a personalului
de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu personalu] / prestatorii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritii
sau institutiei publice in care isi desfisoars activitatea. : _

(8) In activitatea lor prestatorii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de.a nu se lisa
influentati de considerente personale. ' o

(9) in exprimarea opiniilor, personalul /prestatorul trebuie si aibi o atitudine concilianti si sd
evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri. ‘ ,

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de cétre persoanels desemnate in
acest sens de conducétorul autoritafii sau institutiei publice, in conditiile legii. . ‘

(11) Personalul/prestatorul desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul
- nstitutiei publice in care isi desfasoara activitatea ' -
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(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, personalul poate participa la activitdti sau
dezbateri publice, avand obligagia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimata nu reprezinti
punctul de vedere.oficial al instituiei publice in cadrul cireia isi desfadsoard activitatea.

in exercitarea functiei detinute, personalului /prestatorului 1i este interzis:

a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s& furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici; )

¢) sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cét §i in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice; ' ‘

d) sd afiseze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
" denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora. - '

in considerarea functiei pe care o detine, personalu! are obligatia de a nu permite utilizarea
numelui sau a imaginii proprii in acfiuni publicitare pentru promovarea unei activitafi comerciale,
precum si in scopuri electorale. o : o : N

(13) In relatiile cu personalul si functionarii publici din_cadrul institufiei publice in care isi
desfigoara activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credinta, corectitudine si amabilitate.

(14)" Personalul/prestatorul are obligatia de a nu aduce atingere onoaret, reputatiei si demnititii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care 131 desfdsoara activitatea, precum si -
ale persoanelor cu care intrd Tn legatura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare; '

b) dezvaluirea aspectelor vietii private; ‘

c) formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul /prestatorul trebuie si adopte o atitudine impartialda si justificati pentru
~ rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetdfenilor. Personalul are obligatia si respecte
principiul egalitatii cetdtenilor in fata legii sia autoritatii publice, prin: -

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt; 4 ’

b) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase i politice, starea materiala, sinitatea, varsta, sexul sau-alte aspecte.

Angajatii/prestatorii nu trebuie si solicite ori s accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu
care au avut relatii de afacerl sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor personalul are obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si sa I5i exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat slimpartial. '

(17) Personalul /prestatorul are obligaia de a nu promite luarea unei decizii de citre autoritatea
sau institutia publicd, de catre alti furictionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod
privilegiat. : . _ ‘

(18) Personalul /prestatorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege. ‘ C

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheti de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care odetin.

(21) Angajatii /prestatorii au obligatia de.a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se inscrie in organizatii sau asociafii, indiferent de natura acestora, ori de a_
nu le sugera acest lucru, promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul /prestatorul este obligat si asigure ocrotirea proprietitii publice si private a
statului i a unitatilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricarui prejudiciu, actiondnd
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in orice situatie ca un bun proprietar. ‘
(23) Personalul/prestatorul are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
apar{indnd autoritatii sau institutiei publice numai pentru desfagurarea activitafilor aferente functiei
_detinute. : _ : .
(24) Personalul /prestatorul trebuie s3 propund si sd asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficients a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale. .

Psiholog (263411): 1post
1. Evalueaza psihologic beneficiarii centrului ; ‘ ‘
2. Elaboreaza recomandari pe care le considera necesare; ] :
3. Informeaza si consiliaza copilul pentru a putea alege solutia optima potrivit cu drepturile si
interesele sale; : - '
4. Informarea reprezentantii legali ai copiilor cu privire la nevoile psihosociale ale acestora ;
5. Organizeaza programe de  educare a parintilor; ‘
16.0tganizeaza activitati de informare la nivelul comunitatii;
7. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;
8. Respecta intimitatea beneficiarilor; - '
9. Respecta etica profesionala;
" 10. Respecta demnitatea si unicitatea persoanesi;
11. Implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decisional;
12. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;
13. Respecta Normele de protectie a muncii si Normele de prevenire si stingere aincendiilor.
-+ (2) Atributii ale personalului de specialitate: ‘
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate; 4 _
d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament; ' ‘
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati; : ,
f) face propuneri de imbuntaire a activitatii in vederea cresterti calitdtii serviciului si respectirii
legislatiei; '
g) alte atribuiii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Instructiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate
aferent structurii organizatorice/organigramei. - |
"OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M. si L.S.U. »
1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate- prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerint'el\e minime de securitate si sanatate pentru locul
de munca, Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de
securitate si sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ., :
A.Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze : .
- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca; v
- toate pagubele materiale produse in urima unui accident sau
“incendiu; S o
- B.Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca: A
-utilizarea corecta a masinilor,aparaturii,uneltelor ,substantelor chimice,
-echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;
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-sa nu se procedeze la scoaterea din functiune ,la modificarea ,schimbarea sau inlaturarea albitrara

a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aperaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitive. ’
-orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia pe scari
va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet,unul dupa
altul in sir;nu se va citi in timpul deplasarii. : -

-pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura; '

-manevrarea atenta a usilor si geamurilor ; :

-folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechili brarn

-folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp; -

- nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va f01031 trusa de' prim ajutor sau se va cere interventie de

specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere,de deschidere sau 1nch1dere a obiectelor utlhzate la locul
_ de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

C. Obligatii generale S.S.M.si L.S.U.

-respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

-respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

-participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire; ‘
-colaborarea cu responsab1lul $SSM in vederea. 1dent1ﬁcar11 si eliminarii oricarui risc ce poate apare
la locul de munca. ,

- utilizarea obli gatorie a echipamentului individual de protectie'din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor ,actionarea in conformitate cu
procedurile stabilite la locul de munca.

(1) Personalul /prestatorul are obligatia de a asigura un serviciu pliblic de calitate in beneficiul
cetafenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul
_ realizdrii competentelor autoritatilor si ale 1nst1tu‘;1110r pubhce in limitele atributiilor stabilite prin
fisa postului. :
(2) In exercitarea funcpe1 personalul /prestatorul are obhgatla de a avea un comportament
, profesmmst precum si de a asigura, in conditiile legii, transparen{a administrativi, pentru a castiga
si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si
institutiilor publice.

(3) Angajatii/prestatorii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constitutia, legile
{arii gi sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atrlbuplle
«care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul /prestatorul “trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrdngerea
exercifiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

(5) Personalul /prestatorul are obligatia de a apira cu loialitate prestigiul autoritatii sau 1nst1tu‘;1e1

publice in care isi desfdsoari activitatea, precum si de a se-abtine de la orice act ori fapt care poate
- produce préjudicii imaginii sau intereselor legale ale aceste1a

(6) Angajatilor /prestatorilor le este interzis: :

a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legitura cu activitatea autoritdtii -
sau institufiei publice in care isi desfdgoara activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu
‘proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

- b) s facd aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare-§i in care autoritatea sau
institufia publicd in care isi desfagoara activitatea are calitatea de parte, daci nu sunt abilitati in
acest sens;

- ¢) sd dezviluie 1nforma111 care nu au caracter pubhc in alte conditii decat cele preva7ute de
lege; :
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d) sa dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei dacd aceasta dezvaluire este
de naturd si atragi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori
ale unor funcfionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

€) sa acorde aswtcnta $i consuitanid persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de alti natura impotriva statului sau autoritatii ori 1nst1tu§1e1 publice in care isi
. desfasoara activitatea. .

Prevedetile de la pct.6 nu pot fi 1nterpretate ca o derogare de la obligatia legala a personalului
contractual de a furniza informatii de interes pubhc celor interesati, In conditiile legii.

(7) iIn indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii /prestatorii au obligatia de a respecta
demmtatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritagii
sau institugiei publice in care isi desfdgoard activitatea.

(8) In activitatea lor angaj afii /prestatorii au obligatia'de a respecta libertatea opiniilor si de anu
. se lasa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul /prestatorul trebule sd alba o atitudine concﬂlanta si sd
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri. -

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de citre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul autorititii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii /prestatorii desemnati s participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare 1ncred1ntat de conducatorul
1nst1tupel publice in care is1 desfagoard activitatea

(12) In cazuil in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activitdfi sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul cd opinia exprimati nu

reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul careia isi desfisoard
activitatea.

‘In exercitarea functiei definute, personalului /prestatorului ii este int'erzis;

a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidagilor la functii de demnitate publica;

¢) s colaboreze, att in cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor pohtlce '

d) sd afiseze in cadrul 1nst1tu‘;161 publice insemne ori obiecte inscriptionate cu slgla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul /prestatorul are obhga‘;la de anu permlte
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati
comerciale, precum si in scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual $i functionarii publici din cadrul mstltu‘pel publice in
- care 151 desfdsoard activitatea, precurn si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii /prestatorii sunt
“obligati sd aibad un comportament bazat pe respect, bund-credintd, corectitudine §i -amabilitate.

(14) Personalul /prestatorul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul autoritaii sau institutiei publice in care isi desfésoara activitatea, precum si
ale persoanelor cu care intrd in legéturd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuinfarea unor expresii jignitoare; -

b) dezviluirea aspectelor vietii private; -

~ ¢) formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase. . ‘

(15) Personalul /prestatorul trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificati pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetifenilor. Personalul/prestatorul are obligatia si
respecte principiul egalitatii cetdtenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentulul nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt; ,

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind natlonalltatea
convingerile rehg10ase si politice, starea mater1ala sédnitatea, Varsta sexul sau alte specte.
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Angajatii/prestatorii nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu
care au avut relafii de afaceri sau de natura politic, care le pot influenfa impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori'pot constitui o recompens in raport cu aceste functii.

- (16) In procesul de luare a deciziilor angajatii /prestatorii au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(17) Angajatii /prestatorii an obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre autoritatea

' sau institutia publica, de cétre alfi functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod
privilegiat. : - . , ‘ ‘

(18) Personalul/prestatorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decit cele previzute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmari obfinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin,

(21) Angajatii/prestatorii au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari
publici s3 se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera
acest lucru, promifandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

- (22) Personalul/prestatorul este obligat si asigure ocrotirea proprietatii publice si private a
statuiui §i a unitatilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricirui prejudiciu, actionind
in orice situatie ca un bun proprietar. ' , ‘

(23) Personalul/prestatorul are obligatia sa foloseascd timpul de lucry, precum si bunurile
apartinind autoritatii sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activitifilor aferente functiei
detinute. : , o o L

(24) Personalul /prestatorul  trebuie s propund si si asigure, potrivit atributiilor care i revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

. Educator specializat : i ‘

1. Intocmeste programul zilnic al copiilor —cuprinzand activitati diversificate , adaptate varstei lor
si care raspund nivelului si potentialului lor de dezvoltare , acesta realizandu-se in echipa , de
personalul de specialitate ,

2. Desfasoara activitati educationale non—formale si informale copiilor/tinerilorocrotiti in Centru

3. Asigura implementarea procesului formativ indtructiv beneficiarilor Centrului ; _

4. Planifica si realizeaza activitati in vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata
independenta la copil /tanar pentru cresterea sanselor de reintegrare sociala a acestuia ;

5. Isi aduce aportul direct, constructive -si efficient in cadrul echipei pluridisciplinare din care
face parte; : . . ‘

6. Organizeaza activitati de grup , in functie de propunerile si preferintele personale ale elevilor,

. stimulind libera exprimare a opiniei , contribuind la educarea spritului de echipa, la promovarea
intrajutorarii a comunicarii intre copii/tineri ; ' , ' ‘ o

7. -Supravegheaza prezenta in unitate a copiilor incredintati si stabileste masurile specific de
aplicat , conform procedurilor existente ; ~

8. Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copii in cadrul Centrului ;

9. Dezvolta relatii profesionale , de colaborare in folosul copiilor ;

10. Initiaza activitati educatrive care sa previnz separarea copilului de familia sa ;

- 11. Mentine permanent legatura cu invatatorii , profesorii , pedagogii si directorii unitatilor-de
invatamant ; o : o o :

12. Dezvolta programe specific pentru prevenirea comportamentelor abusive ale parintilor si

violentei in faniilie ;
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13. Contribuie la depistarea prococe a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de
parintii sai ; ~ .

14. Solutioneaza Cazurile repartizate de catre seful ierarhic superior si indeplineste orice alte -

. sarcini repartizate in vederea desfasurarii in bune conditii a activitati din cadrul serviciului;

15. Desfasoara activitati. de informare si sensibilizare a beneficiarilor din cadrul serviciului de
recuperare, de prevenire a separarii copilului de familie si servicii de zi P

16. Stabileste relatii cu comunitatea locala; o

17. Distribuie materiale de informare a comuritatii privind activitatea din cadrul
serviciului de recuperare, de prevenire a separarii copilului de familie si servicii de zi;

18. ° Ofera copilului posibilitatea de a-sesiza incalcari sau nerespectari ale drepturilor

sale; ,

19. Participa la intocmirea documentelor elaborate Ia nivelul Serviciului de recuperare,
de prevenire a separarii copilului de familie si servicii de zi cum ar fi: regulamente de organizare
si functionare, Norme “interne, Metodologii de organizare si functionare, planuri de ‘actiune,
rapoarte de activitate, campanii de promovare, pliante, fise individuale de instructaj in domeniul
situatiilor de urgenta, etc. . - - _ '

20. Are obligativitatea de a semnala situatiile de violenta asupra copilului;

21. Intocmeste rapoarte de activitate; o . '

22 Elaboreaza documente pentru dosarul de licentiere/acreditare al centrului din cadrul
serviciului; ‘ ' ; ) '

+ 23, Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

24. Respecta programul de lucru; : '

25. Respecta intimitatea beneficiarilor

26. Respecta etica profesionala »

27. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei ,
- 28. Implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decizional
-29. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale

30. Respectd Normele de protectie a muncii si Normele de prevenire si stingere a
incendiilor. ' :

Atributii alé personalului de spécialitate: : '
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile s1 a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
resurse; :

¢) monitorizeaz3 respectarea standardelor minime de calitate; :
d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; S '
- ) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunétatire a- activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei; ‘ o L
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

h) Instructiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate
aferent structurii organizatorice/organigramei ‘

OBLIGATII SI ATRIBUTII S.S.M. si L.S.U. }

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
-munca. nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a- legii nr.319/2006 aprobate prin
HG 1425/2006, HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul
de munca, Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de
securitate si sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ, ‘ i

A. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze :
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-orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;

-toate situatiile periculoase de munca;

-toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

B. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca: »
-utilizarea corecta a masinilor ,2aparaturii,uneltelor ,substantelor chimice, .
-echipamentelor de transport si alte mijloace de munca; .
-sa nu se procedeze la scoaterea din functiune ,la modificarea ,schimbarea sau 1n‘aturarea

albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dlspozmve ‘

-orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia pe -

scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul
dupa altul ir sir;nu se va citi in tlmpul deplasarii.

' -pentru manipularea unui obiect la inaltime se'va folos1 0 scara sigura;

-manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;
_ -folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechlhbrarn
.-folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;
-nu se va circula printre.masini c¢i numai pe caile de acces;
-se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;
- -la producerea unei ran1r1 se va f01031 trusa de prim aJutor sau se va cere 1ntervent1e de
- specialitate; :
~-se vor folosi dlspozmvele de prmdere de deschidere sau mch1dere a obiectelor utlhzate la
locul de munca pentru evitarea oricarui risc de ac01demare
C Obligatii generale S.S.M.si 1.S.U.
-respectarea regulamentului de circulatie la dep]asarea spre/de la locul de munca;
-respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;
“-participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;
-colaborarea cu responsabilul SSM in Vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate
apare la locul de munca. |

' -utilizarea obligatorie a ech1pamentulu1 individual de protectie din dotare;

-respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actlonarea in
conformitate cu ‘procedurile stabilite la locul de munca. :

‘ (1) Personalul/Prestatorul  are obligatia de a asigira un serviciu pubhc de. calitate in
beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica,
in scopul realizdrii competentelor autorltanlor st ale mstltu‘;nlor publice, in limitele atr1bu§ulor
stabilite prin fisa postului. :

() In exercitarea functiei personalul/prestatorul are obligatia de a avea un comportament
profesmmst precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a cistiga

s1 a mentine increderea publicului 1 in intégritatea, 1mpar§1ahtatea si eficacitatea autorititilor si
institufiilor publice.

-3) Angaja;u/prestatoru au obhga‘;la ca, prin actele si faptele lor, s respecte Constitutia,
legile {érii §i sa actioneze pentru punerea in aplicare a dlspozltnlor legale in conformltate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesmnale

(@) Personalul /prestatorul trebuie - sd - se conformeze dlspozmllor legale privind -

restrangerea exercitiului unor drepturi, datorat naturii functiilor detinute.

_(5) Personalul /prestatorul are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul autoritifii sau
1nst1tutlel publice in care 1si desfésoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act or1 fapt
care poate. produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Personalului/Prestatorului ii este interzis: :

: a) sd exprime in pubhc apremerl neconforme cu realitatea in legatura cu act1v1tatea
autoritafil sau-institugiei publice in care 1si desfﬁsoara activitatea, cu politicile si strategule acesteia
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ori cu prmectele de acte cu caracter normativ sau 1nd1v1dual

b) sa faca aprecieri in legitura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea |
© sau institutia publica in care isi desfisoara act1v1tatea are calitatea de parte, daca ru sunt abilitati
in acest sens;

¢) sa dezviluie 1nf01ma;11 care nu au caracter public, in alte conditii decat cele previzute de
lege; .

d) sidezviluie informatiile la care au. acces in exercitarea fuqc‘;lel dacd aceasta dezviluire -
este de naturd sa atragd avantaje necuvenite ori si prejudlc1eze imaginea sau drepturlle institutiei
ori-ale unor Iunctlonarx publlCl sau angajati contractuali, ‘precum sl ale persoanelor ﬁzme sau
iuridice;

e) si acorde asisten{a si consultanta persoanelor ﬁzwe sau juridice, in vederea promovarn
de actiuni juridice ori de alta natura 1mpotr1va statului sau autorltatu ori 1nst1tu§161 pubhce in care
1si desfigoari activitatea. ‘ .

Prevederile de la pct.6 nu pot fi 1nterpretate ca o derogare de la obligatia legald a
personalulul contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7 In 1ndep11n1rea atributtilor de serviciu prestatorul au obligatia de a respecta demnitatea
* functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea mtereselor autoritatii sau institutiei

publice in care isi desfdsoara activitatea. :

®) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta hbertatea opmnlor si
de a nu se lasa influéntati de considerente personale.

' (9) In exprimarea opiniilor, personalul trebuie si a1ba 0 atltudme conc111a”1ta i sd evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pireri.

(10) Relatiile cumijloacele de informare in masa se as1gura de cétre persoanele desemnate
in acest sens de conducatorul autoritétii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii /prestatorii desemnati sa participe Ia activitafi sau dezbateri publice, in
calitate oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducétorul
institutiei publice in care isi desfagoara activitatea ‘ :

, (12 In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens,’ angaja‘;u/prestatoru pot participa la
activitaji sau dezbateri publice, avand obhgatla de a face cunoscut faptul ca opinia exprimatd nu
reprezmta punctui de vedere oficial al institutiei publice in cadrul ¢ireia isi desfisoard activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului /prestatorului ii este interzis: ‘

a) sa partlclpe la colectarea de fonduri pentru activitatea partldelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici;

¢) si colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau Jurldlce care fac donatii ori sponsorizari partidelor pohtlce

d) sa afiseze in cadrul 1nst1tut1el publice insemne ori obiecte inscriptionate cu 51gla sau

: denumlrea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

“In considerarea functiei pe care o detine, personalul/prestatorul are obligatia de a nu -
permite utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni pubhcxtare pentru promovarea unei
activitdti comerciale, precum si in scopuri electorale.

- (13) In relaiile cu personalul si functionarii publici din cadrul institufiei publice in care
isi desfdsoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii /prestatorii suni
- obligati s aibd un comportament bazat pe respect, bund-credinta, corectitudine si amabilitate.

(14) Personalul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul autorititii sau institutiei publice in care isi desfigoara activitatea, precum si
ale persoanelor cu care intrd in legitura in exercitarea functiei, prm .

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare; '

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

- ¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase. ;

(15) Perconalul/prpstatorul trebu1e sd adopte o ‘atitudine 1mpar§1a1a sl justificatd pentru
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rezolvarea clari si eficienti a problemelor cetitenilor. Personalul /prestatorul are obligatia s3
' respecte principiul egalitétii cetdfenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:
: a) promovarea unor soluii coerente, conform principiului tratamentului nedifereniat,
raportate la aceeasi categorie de situafii de fapt; - ‘ :
'b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate : pe. aspecte privind nationalitatea,
convingefije religioase si politice, Starea materiald, sinitatea, varsta, sexul sau alte aspecte. ,
' Angajatii/prestatorii nu trebuie sa solicite ori sd dccepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori perscanelor
cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensi ir: raport cu aceste functii.
(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii /prestatorii au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si si si exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat i impartial.
(17)  Angajatii/prestatorii “au obligatia de a nu promite .luarea unei decizii de citre
~ autoritatea sau institutia public, de citre alti functionari.publici, precum si indeplinirea atributiilor -
‘in mod privilegiat. - : ' ~ L

(18) Personalul /prestatorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege. o ‘

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmdri obfinerea de foloase sau
avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane. .

(20) Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheti de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

@) Angajatii /prestatorii an obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a
nu le sugera acest lucru, promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale. -

(22) Personalul/prestatorul este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice sl private a.
statului i a unititilor administrativ-teritoriale, s evite producerea oricarui prejudiciu, actionind
In orice situatie ca un bun proprietar. : R o

(23) Personalul /prestatorul are obligatia s4 foloseasca timpul de lucru, precum i bunurile
* apartindnd autoritatii sau institutiei publice numai pentru desfisurarea activitatilor aferente functiei
detinute. S : o , : , R
(24) Personalul/prestatorul 'trebuie si propuni si si asigure, potrivit atributiilor care i
revin, folosirea utili si eficient a banilor publici, In conformitate cu prevederile legale. '

Asistent medical comunitar ~ : .
1. Organizeaza si desfasoara programe de educatie pentru sanatate , activitati de constliere ,
lectii educative si demonstratii practice , pentru beneficiarii centrului ; B
2. Participa alaturi de echipa multidisciplinara a centrului la intocmirea /revizuirea si
implementarea Programului personalizat de interventie , dupa caz , pentru fiecare beneficiar
in parte s o ‘ : » ,‘ ‘ o
3. Controleaza si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare impuse de legislatia in
vigoare in incinta centrului S _ . S ‘ :
Asigura suportul direct pentru mentinerea legaturii cu familia a beneficiarilor Centrului ;
Asigura acordarea primului ajutor ; B
Asigura monitorizarea parameirilor fiziologici a tuturor beneficiarilor centrului ;
Sesizeaza conducerii centrilui situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; o
8. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
- OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M. si LS.U. . ,
1. . Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si
-sanatatii in munca nr.3 19/2006; Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006

- NI
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aprobate prin HG.1425/2006, HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si
sanatate pentru locul de munca, Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006,
- Instructiunile proprii de securitate si sanatate in munca specifice personalului tehnico- -
administrativ, A , - .
AL ‘Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze :
-orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ; - ‘
-toate situatiile periculoase de munca; ; -
-toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;
B. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:
-utilizarea corecta a masinilor,aparaturii;uneltelor ,substantelor chimice,
-echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;
-sa nu se procedeze la scoaterea din functiune ,la modificarea ,schimbarea sau inlaturarea
albitrara a dispozitivelor de seeuritate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitive. '
-orice depiasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia pe
scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va ‘merge
incet,unul dupa altul in sir;nu se va citi in timpul deplasarii. o
-pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;
-manevrarea atenta a usilor si geamurilor ; ' v _
-folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;
-folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp; '
-Nu se va circula printre masini-ci numai pe caile de acces;
-Se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari; :
-la producerea unei raniri sc va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate; o
-se vor folosi dispozitivele de prindere,de deschidere sau inchidere a obiectelor utilizate la-
- locul de munca pentru evitarea oricarui risc de acc¢identare.
C.Obligatii generale S.S.M.si 1.S.U.
-respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de lalocul de munca; .
-respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat; :
-participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire; )
* -colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate -
apare la locul de munca. ' o
-utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;
-respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in conformitate -
cu procedurile stabilite la locul de munca. - T ’ o
(DO Personalul/Prestatorul are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate 1n
beneficiul cetatenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practicd, in scopul realizirii competentelor autoritailor si ale institutiilor publice, in limitele
atributiilor stabilite prin fisa postului. , - S
2 In exercitarea functiei personalul/prestatorul are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a
cistiga si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea
autoritatilor i institutiilor publice. , " o
(3) Angajatii/prestatorii au obligatia ca, prin actele gi faptele lor, sa respecte Constitutia,
legile tarii §i sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale. :
G Personalul /prestatorul *irebuie ‘si “se conformeze dispozitiilor legale privind
restrangerea exercitiului unor drepturi, datorati naturii functiilor detinute.
%) Personalul /prestatorul are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul autoritatii sau
institufiei publice in care 1si desfisoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori-
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fapt care poate produce prejudicii i 1mag1m1 sau intereselor legale ale acesteia.

6) Personalulm/Prestatc.rulm ii este interzis:

a) sa exprime in pubhc aprecieri neconforme cu reahtatea n legatura cu activitatea
-autoritdfii sau institutiei publice in care isi, desfisoard activitatea, cu pohtlclle si strat giile
acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b)  sd faci aprecieri in legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care
autoritatea sau institutia publica in care 1§1 decfésoara activitatea are calitatea de parte dacd
nu sunt ablhtan in acest sens;

c) sa dezvaluie 1nformapl care nu au caracter pubhc in alte conditii decat cele
prevézute de lege: » : -
d) si dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea fuqcpel daci aceastad

dezviluire éste de natura si atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau
drepturile institutiei ori ale unor functionari publici sau angajatl contractuali, precum si ale
persoanelor fizice sau juridice; :
e) sd acorde asistentd si consultan{a ‘persoanelor fizice sau Jurldlce in vederea.
* promovdrii de actiuni juridice ori de alts natura 1mp0tr1va statului sau autoritatii ori 1nst1tutlel
publice in care isi desfasoars activitatea. v
Prevederile de 1a pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare dela obl1gatla legald a personalului
contractual de a furniza informaii de interes public celor interesati, in conditiile legii.
@) In  indeplinirea atribuiilor de serviciu prestatorul au obligatia de a respecta
~demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea mtereselor
autorltatn sau institufiei publice in care 1si desfdsoara activitatea.

(8) . Inactivitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta l1bertatea opiniilor si
de a nu se lasa influentati de considerente personale.
(9) - Inexprimarea opiniilor, personalul trebuie si aibi 0 atitudine conciliantd gi sd evite -

- generarea conflicteior datorate schimbului de parers.

(10)  -Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigur de ctre persoanele desemnate
in acest sens de conducitorul autoritatii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11)  Angajatii /prestatorii desemnati s participe la activitdti sau dezbateri publice, in -
calitate oficiala, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare 1ncred1ntat de
- conducatorul mstltujuel publice in care isi desfdsoard activitatea

(i2)  In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatn/prestatorn pot participa la
activitafi sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata
nu reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei pubhce in cadrul céreia isi desfasoars
activitatea. , -

In exercitarea functiei detinute, personalului /prestatorului 1i este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

'b) s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici;

¢)  sdcolaboreze, att in cadrul relatnlor de serviciu, cat §i in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

d) sd afigeze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte 1nscr1pt10nate cu sigla sau

~denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora. -
in considerarea functiei pe care o detine, personalul/prestatorul are obligatia dé a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii -proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei
- activitai comerciale, precum si in scopuri electorale.
(13)  In relatiile cu personalul i functionarii publici din cadrul 1nst1tutlel publice in care
isi desfasoara activitatea, precum s1 cu persoanele fizice sau juridice, angajatii /prestatorii sunt
obligati sd aiba un comportament bazat pe respect; buni-credinta, corectitudine si amabilitate. -
(14)  Personalul . are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei - si demnititii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care isi desfagoard activitatea,
- precum 91 ale persoanelor cu care intrd in legatura in exercitarea functiei, prin:
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a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) dezviluirea aspectelor vietit private;

e formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.
(15) Personalal/prestatorul trebuie s& adopte o atitudine 1mpar;1ala §i justificatd pentru
rezolvarea clard si eficienta a problemelor cetdtenilor. Personalul /prestatorul are obligatia sa
_respecte principiul egalitéii cetatenilor in fafa legii §i a autoritétii publice, prin:

a) . promovarea unor solufii coerente, conform pr1nc1p1ulu1 tratamentului nedlferentlat
- raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt
b) eliminarea oricérei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase si politice, starea materiali, sinatatea, varsta, sexul sau alte aspecte.
Angaja;ii/prestatorii nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invita;ii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, périntilor, prietenilor ori

- persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politici, care le pot influenta
impartialitatea 1n exercitarea functulor publice detinute ori pot constitui o recompensi. in
raport cu aceste functii. *
(16) In procesul de luare a deciziilor angaj atii /prestatom au obhgatla sd actioneze conform
p1eveder110r legale si sd isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.
(17) Angajatii/prestatorii au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre.
autoritatea -sau institutia publica, de catre alti functlonarl publici, precum si 1ndep11n1rea
atributiilor in-mod privilegiat. 2
(18)  Personalul /prestatorul are obhgapa de anu f01051 atrlbu;nle func‘;lel detlnute in alte
scopuri decit cele previzute de lege.

(19)  Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere,. de evaluare sau de part1c1pare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmari obfinerea de foloase sau
avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.
(20) - Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchets de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, In considerarea functiei pe care o dein.
(21)  Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se inscrie in organizatii saw asociatii, indiferent de natura acestora, ori
de a nu le sugera acest lucru, promitdndu-le acordarea unor avantaje materiale sau
profesionale. : »
(22) - Personalul/prestatorul este obhgat sd asigure ocrotirea- proprletatn publlce $i private
a statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricirui prejudiciu,
actiondnd in orice situatie ca un bun proprietar.

(23) - Personalul /prestatorul are obligatia s foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
~ apartinand autoritatii- sau institutiei pubhce numai pentru desfasurarea activitafilor aferente
functiei detinute.

(24)  Personalul/prestatorul trebule si propuni si s3 asigure, potrivit atrlbu‘;ulor care fi
revin, folosirea utila si eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale

’ Admlmstrator —informatician (op. Calc.):
. Cunoasterea sistemului de operare MS-DOS, UTILI TAR NC edltor de text;
. Sa aduca la cunostinta sefului direct defectiunile aparute la aparatura din dotare;
. Sarespecte programul de lucru;
. Introducerea in calculator a datelor in vederea intocmirii bazei de date in scopul stocarii
analizei si transmiterii standardizate de rapoarte statistice;
5. Imbogatirea continuua cunostintelor privind sistemul de operare pe'calculator;
6. Verificarea documentelor primite de la compartlmentele D.G.A.8.P.C. ce privesc fisierele .
. de care raspunde; ' :
7 ‘Pastrarea conﬁdent1ahtat11 datelor pe care le detme in Iegatura cu problemele de serviciu;
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~ ierarhic superior: seful de serviciu si conducerea D.G.A.S.P.C.;
9. Raspunde de calitatea lucrarilor efectuate; ' :
10. Raspunde de folosirea corecta si rationala, ingrijirea si apararea integritatii bunurilor
materiale din dotare; e
11. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei

12. Respecta intimitatea beneficiarilor

I3. Respecta etica profesionala

14. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei

15. Implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decizional

16. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale

17. Respecti Normele de protectie a muncii si Normele de prevenire si stingere a incendiilor

8. Raspunde de indeplinirea la termen si in bune conditii a dispozitiilor date de personalul

(2) Atributii ale personalului de specialitate: 7 , , :
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
~ b)colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse; - : '
¢) monitorizeaza respectarsa standardelor minime de calitate; '
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol si guranta'beileﬁciamlui,'situatii de
. nerespectare a prevederilor prezentului regulament; " ' ' :
e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunitafire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectarii legislatiei; ’
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil. ‘
Instructiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate
aferent structurii organizatorice/organigramei. ‘ : ‘
OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M. si L.S.U. , : o
1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatafe pentru locul de .
munca, Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de
securitate si sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ. =
A.Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze
- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ; ’
- toate situatiile periculoase de munca; : ‘ ‘
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;
B.Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:
- utilizarea corecta a masinilor,aparaturii,uneltelor ,substantelor chimice,
- echipamentelor de transport si alte mijloace de munca; ' :

-sa nu se procedeze la scoaterea din functiune Jla modificarea ,schimbarea sau inlaturarea
albitrara a dispozitivelor de securitate. propril,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

-orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia pe
scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numaj pe partea dreapta;se va merge incet,unul
dupa altul in sir;nu se va citi in timpul deplasarii. . »

-pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

-manevrarea atenta a usilor si geamurilor ; . :

-folosirea unei incaltaminti corespunzatoaré periru evitarea dezechilibrarii; -

- -folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp; ' '

-Iu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces; .
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-se va evita calcarea pe cabluri si otice obiecte care pot provoca alunecari;’

-la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate; -

-se vor folosi dlspozmvele de prmdere de deschidere sau 1nch1dere a obiectelor utilizate la
“locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare. :

C.Obligatii generale S.S.M.si 1.S.U. S - ‘

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/df‘ la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de 1nstru1re

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii'si eliminarii cricarui risc ce

poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a ech1pamentulu1 individual de protectie din dotare;

- respectarea.regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor ,actionarea it
conformitate cu procedurile stabilite la Jocul de munca. .

(1) Personalul/Prestatorul are obligatia de a asigura un serviciu pubhc de calitate in beneficiul
cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul
realizarii competentelor autorlta‘;llor si ale 1nst1tutnlor pubhce in limitele atributiilor stabilite prin
fisa postului.

@ In exercitarea functiei personalul/prestatorul are obhgagla de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in condiiile legii, transparén{a administrativi, pentru a cagtiga

si a mentine increderea pubhculul in integritatea,- 1mpar’;1ahtatea si eficacitatea autor1ta§110r sl
_ institutiilor publice. :

(3) Angajatul /prestatorul are obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia,
legile tarii si 53 actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul /prestatorul trebuie sd se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercitiului unor drepturi, datorati naturii functiilor detinute. » :

(5) Personalul/prestatorul are obligatia de a apédra cu loialitate prestigiul® autoritatii sau
institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la ‘orice act ori fapt
care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestela

(6) Angajatilor/prestatorilor le este interzis:

a) sdexprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea autorltatu
sau institutiei publice in care isi desfisoard activitatea, cu pohtlclle si strategnle acesteia ori cu
proiectele de acte cu caracter normativ sau individual; .

b) sa faca aprecieri in legétura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea-
sau institutia publica in care isi desfdsoard activitatea are cahtatea de parte, daca nu sunt abilitai
in acest sens; : o
c) si dezvalme 1nf0rma§11 care nu au caracter pubhc in alte conditii decat cele prevazute de
lege; ‘

d) sd dezvaluie 1nforma§11le la care au acces in exercitarea functiei, daca aoeasta dezvilvire
este de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei
ori ale unor functionari pub1101 sau angajafi contractuali, precum si ale persoanelm fizice sau
juridice;

e) sd acorde asisten‘;é si consultanta persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovérii de
actiuni juridice ori de altd natura 1mpotr1va statulu1 sau autoritatii ori institutiei pubhce in care isi
desﬁgoara activitatea. ‘

Prevederile de la pet.6 nu pot fi 1nterpretate cao derogare dela obhgapa legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes publ1c celor interesati, in conditiile legii.

(7) In'indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii/prestatorii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei de;mute coreland 11bertatea dialogului cu promovarea intereselor autorltatn
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sau institutiei publice In care 1si desfigoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajafii /prestatorii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de
anu se lasa influentati de considererite personale. , , ' ’

©) In exprimarea opiniilor, personalu} trebuie si aibi o atitudine concilianta si sd evite

~ generarea conflictelor datorate schimbului de parert.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de citre persoanele desémnate
in acest sens de conducitorul autoritatii sau institufiei publice, In conditiile legii.

(11) Angajatii /prestatorii desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie .si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul
institutiei publice in care igi desfasoaré activitatea i ‘

(12) In cazul in care nu sunt desemnafi in acest sens, angajatii/prestatorii pot participa la.
activitati sau dezbateri publice, avand obligafia de a face cunoscut faptul ¢4 opinia exprimati nu’
reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul careia i desfagoari activitatea.

In exercitarea funetiei detinute, personalului /prestatorului i este interzis:” ‘

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidailor la functii de demnitate publica; -

¢) s colaboreze, atit in cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice; '

~d) sd afiseze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora. l o
in considerarea funcyiei pe care o define, personalul/prestatorul are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitti

comerciale, precum si in scopuri electorale. ' .

(13) in relatiile cu personalul si functionarii publici din cadrul institutiei publice in care isi
desfasoara activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati s aibd un comportament bazat pe respect, buna-credin, corectitudine si amabilitate.

, (14) Personalul/prestatorul are. obligajia de a nu aduce atingere onoarei, reputagiei §i
demnitatii persoanelor din cadrul autoritdfii sau institufiei publice in care isi desfiagoara activitatea,
precum si ale persoanelor cu care intra In-legaturd in exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) dezviluirea aspectelor vietii private; =~ :
¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase. ,

- (15) Personalul /prestatorul trebuie si adopte o atitudine impariald si justificatd pentru
rezolvarea clard §i eficientd a problemelor cetatenilor. Personalul contractual are obligatia si
respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solufii coerente, conform principiutui tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt; R E -

~ b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starca materialz, sandtatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii /prestatorii nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor
cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politicd, care-le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functi.

- (16) in procesul de luare a deciziilor angajatii au obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si si 1 exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(17) - Angajatii/prestatorii au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre autoritatea

Sau institutia publica, de citre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod

* privilegiat. . R : ’ ' . ' S ‘ o

(18) Personalul/prestatorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte -
scopuri decét cele previzute de lege. ’
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(19) Prin activitatea de luare a decmllor de consiliere, de evaluare sau de participare. la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poaté urmari obtinerea de foloase sau -
avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajafii /prestatorii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care odefin.

~ (21) Angajatii /prestatorii au obligatia de a nu impune altor angajafi contractuali sau -
functfionari publici si se Inscrie in organizafil sau asociafii, indiferent de natura acestora, ori'de a
nu le sugera acest lucru, promltandu le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

- (22) Personalul/prestatorul este obligat si asigure ocrotirea propneta‘;n publice si private a
statului i a unitafilor administrativ-teritoriale, s3 evite producerea oricdrui prejudiciu, actiondnd
in orice sﬂua’ge ca un bun proprietar.

(23) Personalul/prestatorul are cbligatia si foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand autoritatii sau institutiei pubhce numai pentru desfisurarea activititilor aferente func‘;lel
detinute.

(24) Personalul/prestatorul trebule sd propund si sd asigure, potrivit atrlbumlor care i revin,
folosirea ut11a si eficienta a banllor publici, in conforrnltate cu prevederile legale. ’

vARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resursclor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2)Finantarea cheltuielilor centrulul se asigura, in conditiile legii, din bugetul local ;

PRESED
BOLBOS
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